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車両事故・商品事故が無くなれば会社の利益が上がる

高業績者の秘訣 2020/12/15

西濃運輸

常に勉強し、どんな細かい事でもお客様からの問い合わせには即座に対応する事。
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  他の社員にも真似をしてほしいことは？
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　必要な知識・スキルは？どのように習得している？

本
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常に周りの状況を把握でき、暇があれば営業活動をしている事。

　高評価する、好感が持てる行動や姿勢は？

無理な配達の時間でもNOと言わず配達している。

常に安全第一。お客様目線で配達・集荷・営業してます。

　その行動の背景にある考え方は？
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班を飛び越えてサブリーダーからリーダーへ昇格。人望厚く他班からも信頼が厚い。

　高業績の詳細

　日頃から意識していること、心がけている行動は？
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 　どのような存在？

どんなに忙しくても慌てず落ち着いていて、周りの班員の仕事量などを常に気にしてくれるリー
ダー
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